« Clés pour Internet »

Sommaire

Préface d’A. Santini

Préambule : Internet, pour quoi faire ?

Première partie : Brève histoire d’Internet

Chapitre I. Historique et principes du réseau

- La genèse (1957-1969)

- Les fondations (années 1970)

- L’extension géographique (1989-1994)

- Le grand public accède à Internet (1995-2004)

- Le Web 2.0 (depuis 2005)

Chapitre II : Le développement

- Comparaison Internet/Minitel

- Internet et EDI

- Vers le réseau mondial

Deuxième partie : Quelques précisions techniques

Chapitre III : Qu’est-ce qu’Internet ?

- Concepts des réseaux

- Protocole et adressage

- Complément techniques

- La sécurité

Chapitre IV : Comment se connecter à Internet ?

- Equipement nécessaire

- Les supports de connexion : la généralisation du haut débit

- Les fournisseurs d’accès

Troisième partie : Les applications d’Internet

Chapitre V : Panorama des applications

- Le courrier électronique

- Les forums

- Le Web

- La recherche d’informations

- Les autres applications

Chapitre VI : Intranet

- Définition et objectifs

- Services d’un Intranet

- Extranet

Chapitre VII : Développer son site Web

- Objectifs d’un site

- Les étapes à suivre

- Les blogs et les wikis

Quatrième partie : Internet et la société

Chapitre VIII : Aspects économiques

- Les acteurs (logiciel, matériel, services)

- La nouvelle économie

- La création de start-up

- Statistiques

- La normalisation

Chapitre IX : Le commerce électronique

- Définition et enjeux

- Caractéristiques et exemples de sites de commerce électronique

- Le cybermarketing

- La publicité

- Le marketing d’un site

- Le paiement en ligne

Chapitre X : Aspects sociaux

- Rôle de l’Etat

- E-administration et e-démocratie

- Impacts sur la société et l’entreprise

- Les formations et les métiers

Chapitre XI : Aspects juridiques

- Le cadre juridique

- Les principaux domaines concernés par Internet

Postface : La révolution Internet est en marche

Annexes

Astuces pour l’internaute

- Optimiser le temps

- Optimiser l’utilisation

- Optimiser la sécurité

- Autres astuces

Les messages des navigateurs

Dictionnaire Internet / Abréviations

Top 100 des sites web – webographie

Eléments bibliographiques : Lecteurs complémentaires

Index

David Fayon
Clés pour Internet, Economica
Sommaire


